
主計處  公務統計科 
劉麗瓊   劉曜德  

 

報告人：劉曜德 

行 政 院 海 岸 巡 防 署 
Coast Guard Administration, Executive Yuan 

海巡署公務統計系統之革新 
─以多維度分析架構呈現 

1 



前    言 

功 能 強 化 

主 要 特 色 

結 論 建 議 

行 政 院 海 岸 巡 防 署 
Coast Guard Administration, Executive Yuan 

海巡署公務統計系統之革新 
─以多維度分析架構呈現 

行政院海岸巡防署 
Coast Guard Administration, Executive Yuan 

 
2 

壹 

貳 

參 

肆 

主計處  公務統計科 
劉麗瓊   劉曜德  

 

報告人：劉曜德 



行政院海岸巡防署 
Coast Guard Administration, Executive Yuan 

3 

前    言 壹 



行政院海岸巡防署 
Coast Guard Administration, Executive Yuan 

4 

 

海巡績效統計為公務統計主要範疇 
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績效統計 

海事
服務 

海洋
事務 

海域 
執法 

 一、查獲槍砲彈藥刀械 
 二、查獲毒品 
 三、查獲私運農林漁畜產品及其他物品 
 四、查獲非法入出國 
 五、查獲人口販運 
 六、查獲經濟犯罪之專案工作 

 七、取締非法越區捕魚 
 八、維護海域海岸資源 

 九、災難救護及服務工作 
 十、其他海巡績效 



89 年   ~   102 年 
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89年草創初期 
人工統計 

92年以技術移轉方
式建立第一期公統
系統，開發業務單
位系統及公統系統
於一體。 問題： 
統計單位對業務單位資料 
    無審核管制權限 

93年配合海巡資訊系
統建置，將業務資訊
與公務統計分開獨立
建置，開發第二期公
統系統。 問題： 
一表一程式，系統設計簡單。 
業務單位資料結構大幅修正。 

建置第三期公統系統 建置第三期公統系統 
未 完 成 問題： 
承商最低標決標 
   無法完成公統系統 

102年完成第三期
公統系統建置 
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功 能 強 化 貳 



行政院海岸巡防署 
Coast Guard Administration, Executive Yuan 

 (新) 公 務 統 計 系 統 
[主計處] 

(新)偵防
系統 
資料庫 
[情報處] 

個案 
統計 

資料庫 

人事 
系統 
資料庫 
[情報處] 

海巡 
統計 

資料庫 

自動審核 

系統架構 
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1.  

2.  

3.  

4.  

4.  

操作界面 



一、檢誤期不空窗 

二、簡化檢誤作業 

三、自製彈性報表 

四、新增查詢功能 
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分開設定【個案統計資料庫】與
【海巡統計資料庫】。前者用於資
料檢誤審核作業階段；後者為最終
統計結果，供查詢應用。兩者獨立
分開作業，使對外發布結果不受資
料修正時之影響。 
 

一、檢誤期不空窗 
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匯入前端業務單位資料庫資料時，
系統一併進行檢誤與防呆作業。並
另可於系統功能中撰寫SQL程式，
進行資料除錯比對作業。 
 

二、簡化檢誤作業 
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三、自製彈性報表 

 

因舊系統設計簡單，一張報表就一
個程式，使用者無法修改。故新系
統導入彈性報表概念，可由使用者
自行調整報表。 
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四、新增查詢功能 

 

以多維度架構彈性選取所需查詢項
目，並進一步了解資料背景，強化
統計查詢功能。 
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主 要 特 色 參 
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 一、先期整合業務資料庫 
 資料結構與內涵 

   二、依新統計項目追溯 
          修正本署歷史資料 

   三、多維度分析架構 
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 一、先期整合業務資料庫 
 資料結構與內涵 

 

事先與前端業務單位討論，將兩
端之資料結構、案件項目類別、
系統詞庫及資料欄位整合，俾利
統計項目、分類周延與互斥，提
升統計資料之應用與確度。 
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一、先期整合業務資料庫資料結構與內涵 

分類項目名稱

1A090101 　救難─冒生命危險深入災害現場救援

        (有救助對象結果之救難)

1A090102 　救難─搶救重大災害，不畏艱苦，積極

        搶救人命(有救助對象結果之救難)

1A090103 　救難─深入火場搶救(處理)重大海上失火案件

1A090104 　救難─處理一般海上失火案件

1A090105 　救難─船舶失去動力救難

        (有救助對象結果之救難)

1A090109   救難─處理一般岸際漁船失火案件

1A090119 　救難─搜尋遇難失蹤船舶(救難)

1A090118 　救生─水域救生案件(救助結果包含獲救、

        死亡、失蹤等情形者)

1A090106
　救生─水域救生案件(救助結果僅有

        失蹤情形者，非屬後續搜尋勤務)

　其他災難救護及服務工作
為避免分類過於分散，救難、救生以外之服務性工

作統整為「其他災難救護及服務工作」

　　處理(打撈)無名屍 打撈浮屍 1A090107 　處理(打撈)無名屍 配合新偵防系統擴大定義範圍，並酌修文字。

　　其他
其他─為民服務

其他─其他
為避免分類過於分散，將其餘之服務案件合併。

　　　搜尋失聯船舶(非救難) 其他─其他 1A090127 　勤務─搜尋失聯船舶(非救難)
為提高資料使用性，增加搜尋失聯船舶(非救難)分

類，俾利後續統計所需。

　　　報請地檢署相驗 其他─其他 1A090108 報請地檢署相驗

　　　轄區內尋獲失蹤人口 其他─其他 1A090114 轄區內尋獲失蹤人口

　　　其他 其他─其他 1A090199 其他海巡服務工作

新偵防系統

　救難 救難

「災難救護及服務工作統計」分類項目修正對照表

說      明
修正後分類項目名稱

修正前
詞庫代號 分類項目名稱

公統系統

1.新偵防系統之救難詞庫因以救助結果分類，無法明

確區分救難案件，經檢討重新歸類，俾利統計救難

案件。

2.新偵防系統詞庫1A090119「搜尋落海失蹤人員(救

難)」因涵蓋救難及非救難案件，經檢討後重新分類

，俾利正確統計救難案件。

　救生 救生



   二、依新統計項目追溯 
          修正本署歷史資料 
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新系統有效整合本署歷年公務統
計資訊，以新系統統計項目及類
別為架構，追溯修正本署歷史資
料，有效延續本署公務統計資料
分析價值。 
 



   三 、 多 維 度 分 析 架 構  
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以彈性拖拉方式，多維度產製
報表，快速查詢細部資料，提
高統計分析應用並降低資料錯
誤風險。 
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三、多維度分析架構 
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三、多維度分析架構 
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結 論 建 議 肆 
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  一、統計人員資訊技能 
          之提升 

 二、公務統計方案與預 
          告發布時間之整併 

  三、公務統計系統 
          之規劃與整合 
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統計人員應加強資訊能力，俾利與
業務單位有效整合前端業務資料庫
資料最細化，並且有能力撰寫程式
讀取資料庫，深入追蹤問題，協助
業務單位解決問題，以提升統計確
度與深化統計的應用。 
 

 一、統計人員資訊技能之提升   



 二、公務統計方案與預 
          告發布時間之整併 
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鑒於資訊技術提升，舊有公務統計方案之
報表程式已可由資料庫形式取代，且統計
項目可依各機關資料庫資料細緻化，加以
方案之編製說明與預告發布時間之背景說
明雷同，建議為簡化各機關作業，將公務
統計方案廢止，由預告發布時間取代。 
 



公務統計方案─ 
○○統計 

預告統計資料發布─ 
統計資料背景說明 

統計範圍及對象 資料範圍、週期及時效─統計地區及對象 

統計標準時間 資料範圍、週期及時效─統計標準時間 

分類標準 資料範圍、週期及時效─統計分類 

統計項目定義 資料範圍、週期及時效─統計項目定義 

資料蒐集方法及編製
程序 

資料品質─統計指標編制方法與資料來源說
明 

編送對象 公開資料發布訊息─同步發送單位 

編報時間 公開資料發布訊息─預告發布日期 

公開程度 公開類 

其他應說明事項 其他事項 
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二、公務統計方案與預告發布時間之整併 



  三、公務統計系統 
          之規劃與整合 
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建議未來主計總處擷取各單位統
計系統優點，有效整合一套完整
統計系統，以技術移轉方式分享
各機關，俾利節省公帑與人力。 
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Power Point：2010版 
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