
就業與失業 

一、 簡介 

為定期獲得可靠之人力統計有關資訊，以為規劃人力資源分配，

配合國家建設計畫需要，行政院主計總處按月辦理人力資源調查，

該調查之調查方法、沿革等資訊，可詳中華民國統計資訊網

（https://www.stat.gov.tw/）→就業、失業統計→簡介→調查簡介。 

二、 調查方法 

調查兼採派員面訪與電話訪問方式，由各直轄市及各縣市政府

遴選調查員擔任。調查時期定為每月辦理一次，以各月含 15 日之一

週為資料標準週，而於次週查填標準週內發生之事件。全臺灣地區

接受調查的樣本戶約 21,000 戶（近 6 萬人），更進一步詳細介紹詳

中華民國統計資訊網（https://www.stat.gov.tw/）→就業、失業統計→

簡介→編製方法與名詞定義。 

三、 名詞與定義 

（一）勞動力之分類 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 民間勞動力：指在資料標準週內年滿 15 歲可以工作之民間人 

口，包括就業者及失業者。 
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2. 就業者：指在資料標準週內年滿 15 歲從事有酬工作者，或從

事 15 小時以上之無酬家屬工作者。 

3. 失業者：指在資料標準週內年滿 15 歲同時具有下列條件者：

(1)無工作；(2)隨時可以工作；(3)正在尋找工作或已找工作在

等待結果。此外，尚包括等待恢復工作者及找到工作而未開始

工作亦無報酬者。 

4. 非勞動力：指在資料標準週內，年滿 15 歲不屬於勞動力之民

間人口，包括因就學、料理家務、高齡、身心障礙、想工作而

未找工作及其他原因等而未工作亦未找工作者。 

5. 勞動力參與率：勞動力占 15 歲以上民間人口之比率。 

6. 失業率：失業者占勞動力之比率。 

（二）就業者之從業身分 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 雇主：指自己經營或合夥經營事業而僱有他人幫助工作之就

業者。 

2. 自營作業者：指自己經營或合夥經營事業而未僱有他人之就

業者。 

3. 受僱者：指為薪資或其他經濟報酬而受僱者，並分為受私人僱

用者及受政府僱用者二類。 

4. 無酬家屬工作者：指幫同戶長或其他家屬從事營利工作而不

支領薪資之就業者。 

四、 失業率計算標準 

我國目前失業人口之定義，係參採國際勞工組織（International 

Labour Organization，ILO）之規定，與先進國家所公布之失業率定
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義相同，即凡在資料標準週內，年滿 15 歲，同時具有(1)無工作；(2)

隨時可以工作；(3)正在尋找工作（尋找工作的方法包括託親友師長

介紹、向私立就業服務機構求職、應徵廣告、招貼、向公立就業服

務機構求職、參加政府考試分發等）或等待工作結果等三項條件者，

謂之失業人口。前述失業人口定義中第(3)項條件「正在尋找工作」，

常被廣義解釋為「有工作意願」即可，甚且被完全忽略，導致「失

業」認定標準不一，此或為外界質疑我國失業水準偏低之關鍵。 

五、 我國近年勞動市場概況 

失業情勢通常與產業結構及國內外經濟景氣連動，97 年受金融

海嘯影響，全球經濟惡化，企業陸續實施工時縮減或裁員措施，導

致國內失業人數及失業率快速攀升，嗣隨景氣回溫，自 100 年起失

業人數及失業率逐步回降，104 年失業率降為 3.8％，回到金融海嘯

發生前（96 年 3.9％）水準。109 年受疫情影響，失業人數及失業率

再度上升，110 年失業率升至 4.0％，惟因國內疫情控制得宜，經濟

活動陸續重啟，暫時性失業現象已逐漸緩解。 
  

 人力資源調查統計指標摘要 

單位：千人；％

 
15 歲以上 
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非勞動力 
勞動力 

參與率 
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失業率 

（％） 合計 就業者 失業者 

100 年 19 253 11 200 10 709 491 8 053 58.2 4.4 

101 年 19 436 11 341 10 860 481 8 096 58.3 4.2 

102 年 19 587 11 445 10 967 478 8 142 58.4 4.2 

103 年 19 705 11 535 11 079 457 8 170 58.5 4.0 

104 年 19 842 11 638 11 198 440 8 204 58.7 3.8 

105 年 19 962 11 727 11 267 460 8 235 58.7 3.9 

106 年 20 049 11 795 11 352 443 8 254 58.8 3.8 

107 年 20 129 11 874 11 434 440 8 254 59.0 3.7 

108 年 20 189 11 946 11 500 446 8 243 59.2 3.7 

109 年 20 231 11 964 11 504 460 8 267 59.1 3.8 

110 年 20 193 11 919 11 447 471 8 274 59.0 4.0 



六、 常見問題與回答 

本處彙整各界對就業與失業統計經常洽詢的問題，成立答客問

專區，可至中華民國統計資訊網（https://www.stat.gov.tw/）→就業、

失業統計→答客問中查閱參考。 

七、 統計資料何處找？ 

（一）我國資料 

中華民國統計資訊網（https://www.stat.gov.tw/）→就業、失業統計

→統計表或查詢系統。 

（二）國際資料 

1.主要國家（地區）失業率及勞動力參與率： 

中華民國統計資訊網（https://www.stat.gov.tw/）→就業、失

業統計→新聞稿附表。 

2.歷年世界主要國家（地區）失業率及勞動力參與率： 

中華民國統計資訊網（https://www.stat.gov.tw/）→就業、失

業統計→電子書→年報。 

3.各國就業及失業統計資料： 

國際勞工組織網頁（https://www.ilo.org）→Statistics and 

databases。 


