	提  要  分  析
一、受雇員工人數：
▲工業及服務業受雇員工人數較上年增加9萬5千人或1.57％。
96年工業及服務業受雇員工人數平均為613萬3千人，較上（95）年增加9萬5千人或1.57％；若就員工人數結構觀察，工業部門人數占47.87％，服務業部門占52.13％。

國內各產業受景氣持續成長，國內、外需求增加影響，受雇員工人數穩定成長，工業部門主要受製造業生產需求增加及營造業工程量增多影響，受雇員工人數較上年成長1.45％，達293萬6千人。服務業部門較上年增加1.69％，達319萬7千人，主要係其他服務業之非典型勞動力需求日增與專業科學及技術服務業之專業人力需求增加，分別較上年增加2萬1千人及9千人。

製造業受雇員工人數平均為249萬2千人，較上年增加3萬4千人或1.40％，其中增幅以機械設備製造修配業之4.71％居首，電子零組件製造業3.44％居次，金屬製品製造業3.25％再次。而人數減少之業別以家具及裝設品製造業減少5.42％居首，紡織業減少3.56％居次，木竹製品製造業減少2.74％再次。
表一、各行業受雇員工人數

	單位：人

	行業別
	92年
	93年
	94年
	95年
	96年
	

	
	
	
	
	
	
	年增率(％)

	總計
	5,665,225 
	5,832,909
	5,939,235 
	6,037,923 
	6,132,972 
	1.57 

	工業部門
	2,766,999 
	2,840,391
	2,859,715 
	2,893,879 
	2,935,949 
	1.45 

	礦業及土石採取業
	7,347
	6,855
	6,284
	5,946
	5,507 
	-7.38 

	製造業
	2,345,600
	2,420,106
	2,429,902
	2,457,691
	2,492,171 
	1.40 

	水電燃氣業
	35,138
	34,286
	33,768
	33,716
	34,116 
	1.19 

	營造業
	378,914
	379,144
	389,761
	396,526
	404,155 
	1.92 

	服務業部門
	2,898,226 
	2,992,518
	3,079,520 
	3,144,044 
	3,197,023 
	1.69 

	批發及零售業
	1,378,750
	1,410,790
	1,452,097
	1,479,000
	1,481,193 
	0.15 

	住宿及餐飲業
	141,520
	151,555
	157,242
	163,423
	167,314 
	2.38 

	運輸倉儲及通信業
	322,004
	323,327
	321,299
	320,601
	320,885 
	0.09 

	金融及保險業
	347,947
	359,532
	370,172
	368,905
	373,281 
	1.19 

	不動產及租賃業
	69,213
	73,354
	77,785
	82,380
	87,030 
	5.64 

	專業科學及技術服務業
	181,372
	196,024
	208,983
	218,681
	227,613 
	4.08 

	醫療保健服務業
	189,660
	197,581
	204,025
	210,689
	218,542 
	3.73 

	文化運動及休閒服務業
	82,942
	82,364
	81,563
	81,496
	81,459 
	-0.05 

	其他服務業
	184,818
	197,991
	206,354
	218,869
	239,706 
	9.52 

	二、平均薪資：
▲受雇員工每人每月平均薪資較上年增加2.28%。
96年工業及服務業受雇員工每人每月平均薪資（含經常性與非經常性薪資）為45,112元，較上年增加2.28％。
工業部門每人每月平均薪資為43,276元，較上年增加1.82％，除礦業及土石採取業較上年減少4.55％外，其餘均較上年增加，其中以營造業及製造業分別較上年增加2.94％及1.73％較高。
服務業部門每人每月平均薪資為46,799元，較上年增加2.67％。各行業除不動產及租賃業較上年略為減少外，其餘各業皆較上年增加，其中以金融及保險業較上年增加9.99％最為顯著；專業科學及技術服務業增加3.28％次之。
表二、各行業受雇員工每人每月平均薪資


	單位：元

	行業別
	92年
	93年
	94年
	95年
	96年
	

	
	
	
	
	
	
	年增率(％)

	總             計
	42,287
	43,021
	43,615
	44,107
	45,112 
	2.28 

	工   業    部   門
	39,933
	40,868
	41,872
	42,503
	43,276 
	1.82 

	礦業及土石採取業
	47,263
	45,297
	45,893
	49,574
	47,317 
	-4.55 

	製造業
	39,583
	40,611
	41,751
	42,293
	43,026 
	1.73 

	水電燃氣業
	91,034
	90,711
	89,264
	95,664
	95,867 
	0.21 

	營造業
	37,219
	37,921
	38,455
	39,175
	40,325 
	2.94 

	服  務  業  部  門
	44,534
	45,064
	45,234
	45,584
	46,799 
	2.67 

	批發及零售業
	39,799
	40,129
	40,033
	40,028
	40,142 
	0.28 

	住宿及餐飲業
	25,181
	25,141
	25,578
	25,482
	25,950 
	1.84 

	運輸倉儲及通信業
	51,396
	51,704
	53,793
	53,313
	54,856 
	2.89 

	金融及保險業
	64,693
	66,743
	65,097
	69,132
	76,036 
	9.99 

	不動產及租賃業
	39,872
	40,006
	39,129
	38,213
	38,082 
	-0.34 

	專業科學及技術服務業
	50,990
	52,833
	54,868
	55,579
	57,401 
	3.28 

	醫療保健服務業
	55,999
	55,638
	55,918
	55,735
	56,864 
	2.03 

	文化運動及休閒服務業
	40,861
	41,257
	41,409
	42,108
	42,318 
	0.50 

	其他服務業
	30,057
	30,489
	31,352
	31,447
	31,614 
	0.53 


	▲製造業受雇員工每人每月平均薪資為43,026元，較上年增加1.73％。
96年製造業每人每月平均薪資為43,026元，較上年增加1.73％，其中每位職員平均薪資為53,328元，較工員之35,972元高48.25％。
若就各中行業觀察，以石油及煤製品製造業最高，每人每月平均薪資為95,497元，其次為菸草製造業90,430元，化學材料業64,615元再次之。而平均薪資較低者皆屬勞力密集行業，依序為家具及裝設品製造業30,713元、成衣、服飾品及其他紡織製品製造業31,269元與木竹製品製造業之31,343元。
表三、製造業受雇員工每人每月平均薪資



	
	中華民國96年
	單位：元

	行業別
	平   均
	
	職   員
	
	工   員
	

	
	
	年增率(％)
	
	年增率(％)
	
	年增率(％)

	製造業
	43,026 
	1.73 
	53,328 
	1.51 
	35,972 
	1.64 

	食品及飲料製造業
	38,109 
	-0.40 
	43,577 
	0.29 
	33,562 
	-1.34 

	菸草製造業
	90,430 
	4.15 
	133,096 
	4.99 
	72,585 
	2.68 

	紡織業
	37,169 
	0.42 
	46,660 
	-2.29 
	32,170 
	2.45 

	成衣、服飾品及其他紡織製品製造業
	31,269 
	-0.33 
	39,180 
	-2.65 
	26,672 
	1.36 

	皮革、毛皮及其製品製造業
	34,905 
	-1.00 
	38,286 
	-1.64 
	31,371 
	0.03 

	木竹製品製造業
	31,343 
	0.24 
	37,434 
	-6.02 
	27,295 
	3.51 

	家具及裝設品製造業
	30,713 
	0.38 
	38,928 
	-0.39 
	24,588 
	-0.84 

	紙漿、紙及紙製品製造業
	35,940 
	-0.17 
	44,787 
	2.37 
	32,469 
	-1.42 

	印刷及其輔助業
	36,359 
	-0.95 
	42,636 
	-1.12 
	34,120 
	-0.46 

	化學材料製造業
	64,615 
	0.10 
	78,633 
	-0.08 
	57,431 
	0.46 

	化學製品製造業
	45,960 
	2.54 
	52,374 
	1.25 
	39,845 
	4.07 

	石油及煤製品製造業
	95,497 
	2.60 
	109,592 
	3.88 
	85,508 
	1.66 

	橡膠製品製造業
	38,373 
	4.00 
	48,625 
	4.68 
	33,347 
	3.45 

	塑膠製品製造業
	36,362 
	2.15 
	42,727 
	2.25 
	29,972 
	2.03 

	非金屬礦物製品製造業
	39,325 
	0.94 
	51,228 
	2.89 
	34,209 
	-0.41 

	金屬基本工業
	57,997 
	4.70 
	68,734 
	3.96 
	54,335 
	4.95 

	金屬製品製造業
	34,567 
	0.05 
	43,810 
	0.94 
	30,108 
	-0.79 

	機械設備製造修配業
	39,102 
	0.03 
	49,383 
	0.05 
	35,153 
	0.41 

	電腦、通信及視聽電子產品製造業
	52,159 
	4.32 
	63,851 
	2.72 
	32,170 
	2.33 

	電子零組件製造業
	49,344 
	3.23 
	59,968 
	2.26 
	39,447 
	3.68 

	電力機械器材及設備製造修配業
	38,800 
	2.93 
	52,514 
	3.12 
	31,883 
	3.13 

	運輸工具製造修配業
	45,343 
	-2.10 
	54,058 
	-2.59 
	39,054 
	-1.77 

	精密、光學、醫療器材及鐘錶製造業
	39,741 
	1.43 
	51,272 
	1.69 
	28,430 
	0.34 

	其他工業製品製造業
	35,394 
	2.24 
	42,702 
	0.70 
	28,592 
	3.85 

	三、平均工時：

▲受雇員工每人每月平均工時較
上年減少0.5小時。
96年工業及服務業受雇員工每人每月平均工時為180.3小時，較上年減少0.5小時。工業部門平均工時較上年減少0.1小時，為185.8小時，各行業以營造業較上年減少1.0小時較多，以礦業及土石採取業增加1.7小時最為顯著。服務業部門較上年減少0.6小時，為175.5小時，其中以不動產及租賃業減少3.9小時最多，其他服務業減少2.2小時次之，而金融及保險業減少1.5小時再次之。
就各中行業觀察，工時較長之前十名行業仍多屬傳統勞力密集行業，依序為理髮及美容業（218.5小時）、公共汽車客運業（201.0小時）、紡織業 (198.5小時)、 橡膠製品製造業（197.8小時）、金屬基本工業（194.7小時）、非金屬礦物製品製造業（193.8小時）、其他個人服務業（193.8小時）、支援服務業（193.3小時）、印刷及其輔助業（192.9小時）、機械設備製造修配業（191.9小時）與土石採取業（191.8小時）。
表四、各行業受雇員工每人每月平均工時


	單位：小時

	行業別
	92年
	93年
	94年
	95年
	96年
	

	
	
	
	
	
	
	較上年增減  (小時)

	總計
	181.2 
	183.5 
	182.0 
	180.8 
	180.3
	-0.5 

	工業部門
	186.2 
	188.7 
	187.0 
	185.9 
	185.8
	-0.1 

	礦業及土石採取業
	186.2 
	185.3 
	182.2 
	184.1 
	185.8
	1.7 

	製造業
	188.3 
	190.7 
	188.8 
	187.3 
	187.5
	0.2 

	水電燃氣業
	170.3 
	171.7 
	170.3 
	170.5 
	170.4
	-0.1 

	營造業
	175.6 
	177.2 
	177.7 
	178.0 
	177.0
	-1.0 

	服務業部門
	176.4 
	178.6 
	177.2 
	176.1 
	175.5
	-0.6 

	批發及零售業
	176.0 
	180.1 
	177.6 
	175.3 
	174.6
	-0.7 

	住宿及餐飲業
	177.3 
	169.7 
	174.6 
	174.4 
	173.1
	-1.3 

	運輸倉儲及通信業
	177.1 
	180.2 
	178.6 
	177.9 
	177.3
	-0.6 

	金融及保險業
	168.7 
	169.1 
	168.0 
	168.6 
	167.1
	-1.5 

	不動產及租賃業
	176.3 
	183.8 
	184.1 
	181.9 
	178.0
	-3.9 

	專業科學及技術服務業
	173.2 
	174.4 
	172.2 
	171.5 
	171.8
	0.3 

	醫療保健服務業
	176.9 
	176.2 
	175.9 
	175.3 
	175.1
	-0.2 

	文化運動及休閒服務業
	175.4 
	174.8 
	173.1 
	173.1 
	173.5
	0.4 

	其他服務業
	195.8 
	196.9 
	195.7 
	198.1 
	195.9
	-2.2 


	 四、員工進退：

▲受雇員工進入率為2.42％，高於退出率之2.24％。
96年工業及服務業受雇員工平均進入率為2.42％，退出率為2.24％，致淨進入率（進入率減退出率）為0.18％。全年受雇員工平均流動率[(進入率＋退出率)/2]為2.33％，較上年下降0.12個百分點。

工業部門淨進入率為0.24％，主要受國內外生產需求持續增加、房地產活絡影響，除礦業及土石採取業呈淨退出狀況外，其他各業均呈淨進入；服務業部門以批發及零售業、運輸倉儲及通信業、文化運動及休閒服務業呈淨退出，其餘各行業皆為淨進入，其中以其他服務業、不動產及租賃業淨進入分別為0.76％及0.37％較高。

若就各行業進退率分別觀察，進入率以住宿及餐飲業之4.19％居首，其他服務業之4.14％次之，不動產及租賃業3.48％居第三，以水電燃氣業之0.44％居末；退出率則以住宿及餐飲業3.94％居首，其他服務業3.38％次之，文化運動及休閒服務業3.24％居第三，以水電燃氣業0.43％居末。
表五、各行業受雇員工進退率


	單位：%

	行業別
	92年
	93年
	94年
	95年
	96年

	
	進入率
	退出率
	進入率
	退出率
	進入率
	退出率
	進入率
	退出率
	進入率
	退出率

	總計
	2.31 
	2.15 
	2.30 
	2.05 
	2.45 
	2.29 
	2.55
	2.35
	2.42
	2.24

	工業部門
	2.16 
	1.98 
	2.16 
	1.90 
	2.16 
	2.06 
	2.40
	2.14
	2.29
	2.05

	礦業及土石採取業
	1.28 
	2.02 
	1.12 
	1.77 
	1.30 
	1.84 
	1.05
	1.73
	1.24
	1.62

	製造業
	1.95 
	1.74 
	1.98 
	1.78 
	2.00 
	1.99 
	2.28
	2.16
	2.16
	1.99

	水電燃氣業
	0.41 
	0.43 
	0.25 
	0.47 
	0.31 
	0.40 
	0.48
	0.40
	0.44
	0.43

	營造業
	3.64 
	3.65 
	3.49 
	2.78 
	3.34 
	2.63 
	3.30
	2.17
	3.27
	2.53

	服務業部門
	2.44 
	2.29 
	2.45 
	2.19 
	2.71 
	2.49 
	2.67
	2.55
	2.53
	2.40

	批發及零售業
	2.57 
	2.55 
	2.45 
	2.20 
	2.97 
	2.74 
	2.91
	2.85
	2.53
	2.54

	住宿及餐飲業
	4.51 
	4.37 
	4.48 
	4.10 
	4.33 
	3.89 
	3.82
	3.68
	4.19
	3.94

	運輸倉儲及通信業
	1.34 
	1.49 
	1.45 
	1.40 
	1.53 
	1.61 
	1.63
	1.58
	1.50
	1.60

	金融及保險業
	1.81 
	1.49 
	1.82 
	1.60 
	1.67 
	1.48 
	1.76
	1.89
	1.86
	1.66

	不動產及租賃業
	2.56 
	2.32 
	3.43 
	2.81 
	3.35 
	2.93 
	2.91
	2.42
	3.48
	3.11

	專業科學及技術服務業
	2.84 
	2.12 
	2.53 
	1.94 
	2.72 
	2.20 
	2.70
	2.36
	2.57
	2.26

	醫療保健服務業
	1.71 
	1.37 
	1.78 
	1.54 
	1.60 
	1.31 
	1.50
	1.24
	1.53
	1.17

	文化運動及休閒服務業
	2.77 
	3.02 
	3.23 
	3.29 
	3.40 
	3.45 
	3.38
	3.34
	3.15
	3.24

	其他服務業
	3.32 
	2.53 
	3.53 
	3.24 
	4.04 
	3.73 
	4.10
	3.37
	4.14
	3.38

	五、勞動生產力：

▲
勞動生產力指
數較上年上升7.04％。

96年工業部門（不含營造業）勞動生產力指數為142.25（90年＝100），因工業生產指數（不含營造業）較上年上升8.36％，受雇者總投入工時亦增加1.23％，致勞動生產力較上年上升7.04％，其中以製造業升幅7.47％居首，水電燃氣業1.41％次之。
製造業勞動生產力指數為144.51（90年＝100），因全年製造業生產較上年增加8.81％，受雇者總投入工時增加1.25％，故製造業勞動生產力指數上升7.47％。各行業中以電子零組件製造業與化學材料製造業分別上升18.11％與10.11％最高，而木竹製品製造業與精密、光學、醫療器材及鐘錶製造業則較上年分別下降11.99％、9.92％最為顯著。

表六、受雇者勞動生產力指數

	基期：民國90年＝100

	行業別
	92年
	93年
	94年
	95年
	96年
	

	
	
	
	
	
	
	年增率(％)

	工業
	114.67 
	120.92 
	127.16
	132.89
	142.25
	7.04 

	礦業及土石採取業
	114.27 
	117.56 
	117.80
	115.94
	105.72
	-8.81 

	水電燃氣業
	111.15 
	116.43 
	123.54
	127.35
	129.15
	1.41 

	製造業
	115.34 
	122.13 
	128.50
	134.47
	144.51
	7.47 

	食品及飲料製造業
	86.21 
	83.05 
	83.19
	83.02
	81.84
	-1.42 

	菸草製造業
	108.55 
	86.95 
	91.64
	88.50
	84.56
	-4.45 

	紡織業
	92.57 
	90.47 
	86.33
	86.35
	90.96
	5.34 

	成衣、服飾品及其他紡織製品製造業
	91.37 
	85.33 
	79.04
	75.37
	71.89
	-4.62 

	皮革、毛皮及其製品製造業
	116.03 
	115.78 
	116.59
	107.00
	99.15
	-7.34 

	木竹製品製造業
	76.04 
	69.36 
	64.48
	67.72
	59.60
	-11.99 

	家具及裝設品製造業
	79.87 
	81.99 
	85.22
	85.77
	92.97
	8.39 

	紙漿、紙及紙製品製造業
	110.84 
	112.21 
	112.56
	105.05
	106.24
	1.13 

	印刷及其輔助業
	108.15 
	114.44 
	123.49
	118.08
	115.36
	-2.30 

	化學材料製造業
	117.09 
	121.39 
	124.18
	122.72
	135.13
	10.11 

	化學製品製造業
	110.54 
	112.00 
	107.02
	107.97
	113.01
	4.67 

	石油及煤製品製造業
	137.04 
	157.03 
	161.80
	159.34
	166.75
	4.65 

	橡膠製品製造業
	123.83 
	132.74 
	131.79
	129.64
	132.48
	2.19 

	塑膠製品製造業
	105.89 
	104.53 
	101.54
	97.54
	97.22
	-0.33 

	非金屬礦物製品製造業
	105.19 
	110.23 
	107.60
	106.65
	105.18
	-1.38 

	金屬基本工業
	113.24 
	115.55 
	108.79
	112.85
	111.09
	-1.56 

	金屬製品製造業
	99.27 
	102.69 
	101.09
	102.66
	103.56
	0.88 

	機械設備製造修配業
	108.41 
	118.00 
	118.72
	118.44
	118.56
	0.10 

	電腦、通信及視聽電子產品製造業
	101.64 
	93.77 
	100.52
	104.75
	104.08
	-0.64 

	電子零組件製造業
	136.29 
	149.90 
	166.62
	186.98
	220.85
	18.11 

	電力機械器材及設備製造修配業
	121.99 
	131.30 
	128.80
	123.44
	121.58
	-1.51 

	運輸工具製造修配業
	122.01 
	134.21 
	140.83
	129.95
	127.80
	-1.65 

	精密、光學、醫療器材及鐘錶製造業
	129.03 
	162.86 
	163.68
	174.33
	157.03
	-9.92 

	其他工業製品製造業
	108.35 
	106.03 
	111.43
	107.09
	105.94
	-1.07 

	六、單位產出勞動成本：

▲單位產出勞動成本指
數較上年下降5.06％。
96年工業部門(不含營造業)單位產出勞動成本指數為77.07（90年＝100），較上年下降5.06％。部門中除礦業及土石採取業較上年上升3.78％外，製造業與水電燃氣業分別較上年下降5.37％及1.12％。
製造業單位產出勞動成本指數為76.24(90年＝100)，因全年製造業生產增加8.81％，而同期製造業受雇者總薪資上升2.96％，故單位產出勞動成本指數較上年下降5.37％。各中行業中，以電子零組件製造業下降12.73％最多，化學材料製造業下降9.63％次之；而精密、光學、醫療器材及鐘錶製造業升幅達15.31％最為顯著，木竹製品製造業上升12.74％次之，皮革、毛皮及其製品製造業上升9.97％再次。


	表七、受雇者單位產出勞動成本指數

基期：民國90年＝100

	行業別
	92年
	93年
	94年
	95年
	96年
	

	
	
	
	
	
	
	年增率(％)

	工業
	87.53 
	83.97
	82.93
	81.18
	77.07
	-5.06 

	礦業及土石採取業
	92.60 
	86.65
	89.27
	96.79
	100.45
	3.78 

	水電燃氣業
	88.61 
	83.69
	78.21
	81.22
	80.31
	-1.12 

	製造業
	87.17 
	83.46
	82.53
	80.57
	76.24
	-5.37 

	食品及飲料製造業
	111.74 
	112.82
	113.55
	114.91
	116.51
	1.39 

	菸草製造業
	94.34 
	114.44
	115.10
	119.68
	121.89
	1.85 

	紡織業
	106.44 
	110.37
	121.25
	127.88
	121.67
	-4.86 

	成衣、服飾品及其他紡織製品製造業
	122.06 
	133.35
	158.98
	176.87
	188.00
	6.29 

	皮革、毛皮及其製品製造業
	95.00 
	93.80
	97.37
	109.54
	120.46
	9.97 

	木竹製品製造業
	137.53 
	148.54
	166.13
	162.68
	183.40
	12.74 

	家具及裝設品製造業
	121.57 
	119.63
	116.01
	119.07
	108.55
	-8.84 

	紙漿、紙及紙製品製造業
	81.55 
	83.20
	81.98
	90.65
	89.88
	-0.85 

	印刷及其輔助業
	79.74 
	75.71
	71.62
	73.97
	75.11
	1.54 

	化學材料製造業
	88.35 
	83.27
	89.72
	93.83
	84.79
	-9.63 

	化學製品製造業
	86.99 
	91.32
	99.34
	96.52
	96.37
	-0.16 

	石油及煤製品製造業
	71.79 
	60.16
	67.92
	70.89
	68.74
	-3.03 

	橡膠製品製造業
	81.31 
	78.72
	81.91
	85.13
	85.94
	0.95 

	塑膠製品製造業
	98.04 
	94.08
	95.86
	100.27
	101.75
	1.48 

	非金屬礦物製品製造業
	98.07 
	98.03
	101.50
	101.77
	103.94
	2.13 

	金屬基本工業
	89.11 
	92.84
	100.75
	97.14
	104.31
	7.38 

	金屬製品製造業
	100.60 
	96.06
	100.16
	99.73
	99.91
	0.18 

	機械設備製造修配業
	92.42 
	85.70
	86.12
	86.73
	86.16
	-0.66 

	電腦、通信及視聽電子產品製造業
	100.17 
	108.82
	108.11
	111.32
	116.89
	5.00 

	電子零組件製造業
	75.42 
	71.19
	67.75
	61.19
	53.40
	-12.73 

	電力機械器材及設備製造修配業
	81.23 
	75.74
	79.76
	82.79
	86.55
	4.54 

	運輸工具製造修配業
	78.58 
	73.48
	71.48
	80.09
	77.22
	-3.58 

	精密、光學、醫療器材及鐘錶製造業
	81.48 
	62.98
	65.52
	61.09
	70.44
	15.31 

	其他工業製品製造業
	93.03 
	101.53
	94.42
	96.68
	100.41
	3.86 


